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Masuk ke LMS ACLC-KPK

Buka LMS ACLC-KPK melalui https://newlearning.kpk.go.id

1

https://elearning.kpk.go.id/
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Membuat Akun

Klik tombol Login/Register, yang ada di pojok kanan atas halaman depan
LMS. Pada kotak login, klik tombol Register pada kalimat Belum Punya 
Akun?

2

Pilih Selain Pegawai KPK

Pilih Register
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Membuat Akun

Isi formulir pendaftaran yang tersedia
dengan catatan sebagai berikut:

1. Nama Depan (First Name) dan Nama 
Belakang (Last Name) dilengkapi ( Akan 
digunakan di dalam e-sertifikat ), Jika 
Nama terdiri 1 kata, Nama Depan diisi 
dengan Nama, Nama Belakang diisi 
dengan titik / strip / gelar akademik.

2. Username ditulis dengan huruf kecil, 
boleh menggunakan tanda baca titik, 
strip dsb. (Tanpa Spasi)

3. Buatlah password dengan minimal 8 
karakter, sedikitnya harus mengandung
1 digit angka, 1 huruf kecil, 1 huruf besar, 
1 karakter non alfanumerik (. , - , _ , / , ! 
dsb). Contoh : Antikorupsi-2021

4. Klik tombol Register

2
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Membuat Akun

6. Email konfirmasi akan terkirim ke
inbox atau spam folder pada email 
Kawan Aksi.

7. Buka Email konfirmasi tersebut, dan
klik link konfirmasi yang tersedia

8. Jika url / link tidak berwarna biru 
atau tidak dapat di klik, silakan 
copy url tersebut dan paste pada 
browser.

2
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Mendaftar Kelas e-Learning (Cara 1)

Klik Menu Kursus lalu pilih 
Semua Kursus

3
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Mendaftar Kelas e-Learning

Kawan Aksi akan diarahkan ke
halaman pilihan pendaftaran

Pilih e-Learning 
Peningkatan Pemahaman 

Gratifikasi

Klik pada Kategori
Korupsi dan 

Penegakan Hukum
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Mendaftar Kelas e-Learning

Baca dengan seksama
setiap informasi yang ada
pada halaman ini

3

Gulung layar ke bawah, 
temukan kolom Masuk Kelas, 
lalu masukkan Enrolment Key
yang telah Kawan Aksi miliki, 
lalu klik Daftarkan Saya

Pastikan pengetikan
Enrolment Key sudah benar
(Case Sensitive)
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Mendaftar Kelas e-Learning (Cara 2)

Pada halaman utama, gulung layar ke bawah sampai bertemu dengan 
bagian Kursus Sedang Berlangsung. Setelah itu pilih Kursus E-Learning 

Peningkatan Pemahaman Gratifikasi
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Mendaftar Kelas e-Learning

Baca dengan seksama
setiap informasi yang ada
pada halaman ini

3

Gulung layar ke bawah, 
temukan kolom Masuk Kelas, 
lalu masukkan Enrolment Key
yang telah Kawan Aksi miliki, 
lalu klik Daftarkan Saya

Pastikan pengetikan
Enrolment Key sudah benar
(Case Sensitive)
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Apa itu Enrolment Key (Kunci Pendaftaran) ?

• Enrolment Key (Kunci Pendaftaran) adalah kata kunci yang dibutuhkan 
untuk masuk ke sebuah kelas yang sifatnya terbatas

• Kelas dengan symbol kunci di sebelah kanan, menandakan bahwa kelas
tersebut membutuhkan Enrolment Key untuk dapat masuk

• Enrolment Key bersifat rahasia, hanya diberikan oleh PIC Diklat kepada
peserta yang berhak.
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Enrolment Key (Kunci Pendaftaran)

Enrolment Key Dibagikan oleh 

Pengelola UPG
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Waktu Pengerjaan

3 Hari untuk Setiap Batch
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Mendaftar Kelas e-Learning

Selamat, Kawan Aksi
telah berhasil mendaftar

di kelas e-Learning 
Peningkatan Pemahaman 

Gratifikasi

3
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Mengerjakan e-Learning (Halaman Depan Kelas)
✓ Materi e-Learning terbagi menjadi

beberapa Modul yang terdapat pada 
tiap Tab. Klik Tab pada modul yang 
diinginkan untuk melihat isi materi
dari modul tersebut.

✓ Kawan Aksi juga dapat klik tombol
Buka Semua untuk membuka seluruh
Tab yang ada, atau klik Tutup Semua
untuk menutup seluruh Tab

✓ Pastikan Kawan Aksi mengerjakan
seluruh materi secara berurutan

✓ Baca secara seksama setiap informasi
yang ada

4
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Mengerjakan e-Learning (aktivitas)4

video artikel Modul Interaktif

Latihan
Soal

Tes Akhir
Modul
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• Konfirmasi kepesertaan dibutuhkan untuk mengidentifikasi Instansi Asal 
peserta dengan informasi Unit Kerja sampai setingkat Eselon III.

• NIK (Nomor Induk Kependudukan) Wajib diisi dengan benar sebagai 
kunci identifikasi kepesertaan oleh Instansi Pengirim dan atau sebagai 
sinkronisasi data dengan Aplikasi GOL (Gratifikasi Online)

Mengerjakan e-Learning4
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• Jika Kawan Aksi menemukan Label Tidak Tersedia pada Tab Modul atau
pada sebuah aktivitas, artinya ada aktivitas prasyarat yang belum
selesaikan. 

• Informasi nama aktivitas tersebut ada di sebelah kanan Label Terbatas

Mengerjakan e-Learning4



20

✓ Selesaikan aktivitas sesuai dengan informasi yang ada pada kata atau kalimat 
di dalam area berwarna merah.

✓ Pastikan aktivitas prasyarat tersebut telah diselesaikan.
✓ Tanda jila aktivitas telah diselesaikan adalah terdapat tanda ceklis pada 

instruksi yang ada di dalam area merah

Mengerjakan e-Learning4

Instruksi yang harus 

dilakukan pada aktivitas ini

Tanda jika aktivitas telah 

Selesai
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1. Buka Tab Penutup dan Unduh
Sertifikat

2. Klik link Unduh Sertifikat Kelulusan
3. Klik Unduh Sertifikat
4. Sertifikat terunduh ke folder 

download

Mengunduh Sertifikat5
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Mengunduh Sertifikat5



5 Kendala & Solusinya
Saat Mengerjakan

e-Learning
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5 Kendala yang paling sering dialami ketika
menggunakan LMS ACLC-KPK

Sulit Login atau Tidak Dapat Login

Lupa Password

Enrolment Key (Kunci
Pendaftaran) tidak Valid

Proses Pembuatan Akun Terkendala

Tidak dapat membuka aktivitas di dalam kelas
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Sulit Login atau Tidak Dapat Login

Hal ini dapat terjadi dikarenakan beberapa hal:

• Pengguna belum memiliki akun di LMS ini. 
Catatan : Setiap pengguna harus membuat akunnya masing-masing, 
kami tidak pernah membuatkan akun untuk lembaga tertentu terkecuali
untuk internal KPK

• Pengguna belum melakukan konfirmasi pendaftaran akun, 
atau proses pembuatan akun Kawan Aksi gagal.

• Terjadi kesalahan pengetikan (typo) password ketika
pembuatan akun

• Terjadi kesalahan pengetikan (typo) username atau
password ketika login
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Sulit Login atau Tidak Dapat Login

Tip dan solusi mengatasinya:
• Jika pengguna belum memiliki akun, silakan buat akun

terlebih dahulu.

• Jika pengguna baru saja membuat akun, pastikan langkah-
langkahnya sudah benar dan prosesnya berhasil

• Pastikan kembali pengetikan password sudah benar. 
perhatikan apakah tombol caps lock sedang aktif atau
tidak.

• Saat login, silakan gunakan email terdaftar untuk
digunakan sebagai Username

• Silakan lakukan reset password untuk memulihkan akun
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Lupa Password

Klik tombol Forgot Password
Masukan Username atau Email 

yang sudah terdaftar

Klik link reset password yang 
ada pada email
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Lupa Password

Klik link Reset 
Password yang ada

pada email

Buat Password Baru dengan
aturan minimal 8 karakter, 

paling sedikit terdapat 1 huruf
kapital, 1 huruf kecil, 1 angka

dan 1 alfanumerik
Contoh : Antikorupsi-2021

Berhasil ubah Password
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Enrolment Key (Kunci Pendaftaran) tidak Valid

Penyebab

• Enrolment Key (Kunci Pendaftaran) salah

• Pengetikan Enrolment Key (Kunci Pendaftaran) salah

• Kelas yang dipilih salah
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Enrolment Key (Kunci Pendaftaran) tidak Valid

✓ Sebelum memasukkan Enrolment Key, pastikan kelas yang dipilih sudah sesuai.

✓ Pastikan pengetikan Enrolment Key sudah benar, huruf besar, huruf kecil dan
tanda bacanya.

✓ Jika masih mengalami kegagalan, ada kemungkinan kelas / batch belum dibuka
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Proses Pembuatan Akun Terkendala

Kendala

Ketika sudah menyelesaikan pengisian formulir dan klik
tombol Buat Keanggotaan Baru, namun Kembali ke halaman
formulir.

Penyebab

Terjadi kesalahan pengisian kolom pada formulir pembuatan
akun

Solusi

✓ Perhatikan pada kolom isian yang terdapat teks warna
merah dibawahnya. Itu berarti bahwa pengisian kolom
tersebut masih salah

✓ Informasi kesalahan ada pada teks berwarna merah di 
bawah kolom

✓ Perbaiki kesalahan lalu klik Kembali tombol Buat
Keanggotaan Baru
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Proses Pembuatan Akun Terkendala

Kendala

Pembuatan Username salah atau sudah digunakan oleh orang 
lain

Penyebab

Username sudah digunakan oleh orang lain atau penulisan
username salah

Solusi

✓ Pembuatan username dengan huruf kecil semuanya, dapat
menggunakan tanda baca baca seperti titik (.), strip (-) dsb.

✓ Jika sudah digunakan oleh orang lain, silakan ditambahkan
dengan angka atau tanda baca baca, jika perlu
menggunakan username yang benar-benar berbeda
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Proses Pembuatan Akun Terkendala

Kendala

Email sudah terdaftar

Penyebab

Email sudah pernah digunakan untuk membuat akun di 
LMS ini.

Solusi

✓ Lakukan reset password untuk menggunakan akun 
dengan email yang sudah terdaftar

✓ Atau, mendaftar dengan email yang berbada
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Tidak dapat membuka aktivitas di dalam kelas

Penyebab

✓ Kondisi koneksi yang kurang baik

✓ Terdapat Label Terbatas pada aktivitas tersebut

Solusi

✓ Pastikan koneksi internet dalam keadaan baik

✓ Selesaikan aktivitas yang menjadi prasyarat 
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Menu Bantuan
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Layanan Helpdesk Online  ( 08.00 – 16.00 WIB)
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Layanan Helpdesk Virtual (diluar Jam Kerja)
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